Uprzejmie informujemyze zmianie ulegta €&¢ regulaminu. Prosimy o zapoznanie e
zmianami.

Regulamin obowazujacy do 24.12.2014 daginy jest w tym miejscuRegulamin

Nowy regulamin wchodgcy w zycie w dniu 25.12.2014 deginy jest ponie;.

REGULAMIN

Sklepu internetowego Prezentynka.pl

W sklepie internetowym Prezentynka.plinma dokonywa zakupow bezpwednio przez
Internet.

§ 1 ZAMOWIENIA

Podstawowym warunkiem realizacji dokonanych zakupsyprawidtowe ztgenie
zamowienia zgodnie z oboaviujagca w sklepie procedgr

Szukanie produktu

1. Wpisz w wyszukiwarce nazvszukanego produktu. Po wprowadzeniu ww. danycknik|
link "SZUKAJ".

lub

2. Kliknij jedng z kategorii produktow (lewy panel) - zobaczyskligroduktow z wybranej
kategorii. Kady z produktéw na dcie mazesz dodado koszyka. Klikajc zdgcie, nazw lub
przycisk ,WIECEJ” przej¢ do szczegotowych informacji o produkcie. Na steowybranegd
produktu znajdziesz, szczegotowe informacje orae.ce

Na stronie z opisem produktu tesz dodé produkt do koszyka klikag na przycisk "DO
KOSZYKA".

Potwierdzeniem ww. czynioi jest pojawienie siproduktu w koszyku.

Jeili chcesz zmierdiilos¢ wpisz ilas¢ w pole "ilas¢” i kliknij gdziekolwiek poza polem il€ci.

Twoj koszyk




Stan Twojego koszyka jest na lieo wyswietlany w gornej cgici strony (Twéj Koszyk).

Aby dokona zmian w koszyku (zmiana #oi poszczeg6lnych artykutéw lub ich usegie)
kliknij na przycisk "DO KASY".

Lista produktow - etap 1 z 3
Tu zobaczysz wybrane przez Ciebie produkty.
Tutaj maesz:

1. Zmient ilosci artykutéw w koszyku lub zaznaczgo usungcia, aby zaakceptowamian
kliknij poza edytowanym polem.

2. Wrdck do sklepu, wybieraf wybrar kategor¢ towaréw z menu lub Klikag przycisk
"POWROT DO ZAKUPOW".

3. Zakaczy¢ zakupy, klikagc "DALEJ" i przegé¢ do realizacji zamowienia.

Ptatnos¢ | dostawa - Etap 2z 3

Po kliknigciu przycisku "DALEJ" w Twoim koszyku znajdziesz sia stronie wyboru
ptatnaci i formy dostawy.

Po wybraniu odpowiednich opcji kliknij przycisk Kiymuu;.

Podsumowanie zamdéwienia- Etap 3 z 3

Jezeli jestd zarejestrowanym Klientem twoje dane adresowe mg$tabrane z systemu.
Jezeli jestd klientem niezarejestrowanym na tym etapie musigzetnic formularz z

danymi adresowymi do wysyiki (opcjonalnie dandaldury VAT, uwagi i akceptagjna
otrzymywanie newslettera).

Aby zakaczy¢ zamawianie musisz zaakcept@wagulamin i kliky¢ przycisk,Zamowienie
z obowigzkiem zaptaty”

§ 2 CENY TOWAROW

Ceny towarow znajdagych s¢ w sklepie internetowym Prezentynka.pl wioae § w
ztotych polskich i zawiergjpodatek VAT. Ceny towaréw nie zawierdjosztow przesyiki.

§ 3 CZAS REALIZACJI




Zamowienia ména sktada 24 godziny na dapprzez caty rok. Zaméwienia zone w patek
po godz. 12.00 oraz w sokpniedziele Kwigta rozpatrywanedala od rana nagpnego dnia

pracy.

8§ 4 WYSYLKA

1. Termin realizacji zamdéwienia wynosi od 24h danr, od chwili otrzymania ptatrici za
zamowienie (w praktyce czas ten wynosi 1-3 dnipel®e przy produkcie na stronach skle
podany byt inny termin dostawy). W przypadku bréswaru w magazynie, Klient jest
natychmiast informowany o tym fakcie i zganym z tym wydtzeniem czasu realizacji
zamowienia.

2. Koszty przesytki zamowionego towaru lub towangenosi zamawiagy w wysokgci
zgodnie z obowizujagcym cennikiem.

§ 5 CENNIK KOSZTOW PRZESYLKI

(Poczta Polska)
(Pocztex Kurier48) - 11 zt

(Pocztex Kurier48) - 14 zt (pobranie)

(Kurier GLS) - 12 zt

(Kurier GLS) - 16 zt (pobranie)

Koszty przesyiki doliczaneggednorazowo bez wzglu na ilgd¢ zamowionego towaru.

Koszty przesytki dotycz przesytek na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Jezeli Klient jest zainteresowany wyswytowaru poza granice Rzeczypospolitej Polskiej
prosimy o kontakt w tej sprawie.

3. W przypadku braku nitiwosci realizacji zamowienia nasz pracownik niezwtoezni
skontaktuje si z paistwem.

4. Prezentynka.pl zastrzega sobie prawo do wycafaoszczegolnych produktéw ze
sprzeday.




§ 6 ODMOWA

Sklep internetowy Prezentynka.pl zastrzega sol@e@iodmowy realizacji zamowie
wzbudzagcych watpliwosci lub nie zawierajcych wszystkich danych wskazanych w
formularzu zaméwienia. W takim przypadku zamasdggjzostanie niezwtocznie
poinformowany o braku niegdnych informacji w zamowieniu i 0 tym; zamowienie mge
nie zosté zrealizowane.

§ 7 WYCOFANIE PRODUKTOW

Sklep internetowy Prezentynka.pl zastrzega sol@e@ido wycofania niektorych produkt6
ze sprzeday. Produkty przestajby¢ dostpne do sprzedy z chwilg ich usungcia z witryny
internetowej sklepu Prezentynka.pl.

8§ 8 USTERKI i WADY

W przypadku, gdy opakowanie towaru, po jego dogtriti nosi znamiona uszkodzenia |
proby otwarcia, nabywca jest zobaaany w obecnéi kuriera lub na poczcie spadzi¢
protokot szkody nie przyjmag towaru, pod rygorem uznania,towar zostat dostarczony
nabywcy w stanie wolnym od wad.

W przypadku, gdy towar jest wadliwy lub uszkodzaosklep internetowy Prezentynka.pl
dostarczy towar wolny od wad i uszkod4ab dokona naprawy w terminie 14 dni od dnia
odbioru towaru od nabywcy, pod warunkiem poinfornaova Prezentynka.pl niezwtocznie
wykryciu wady lub uszkodzenia oraz przedstawiemzep nabywe dowodu zakupu towaru
w sklepie internetowym Prezentynka.pl.

8§ 9 WARUNKI REKLAMACJI

1. Sklep internetowy Prezentynka.pl jest odpowiakizi wobec Klienta, jgeli sprzedany
produkt ma waelfizyczmg lub prawn (rekojmia), gdzie wasl fizyczrg jest niezgodna
dostarczonych produktéw z umewvKlient ma prawo do zteenia reklamacji w gigu 2
(dwdoch) lat od daty wydania mu danego produktu p&idep internetowy Prezentynka.pl.

2. Sklep internetowy Prezentynka.pl vgguil 14 dni kalendarzowych ustosunkuje o
reklamacji Klienta i powiadomi go o sposobie datgzeostpowania.

3. W celu rozpatrzenia reklamacji przez Sklep megowy Prezentynka.pl Klient powinien
dostarczy reklamowany produkt lub produkty wraz z dowoderkupa tego produktu
(produktow) do Sklep internetowy Prezentynka.pgbisem reklamacjiWzor dokumentu
reklamacj).

4. W przypadku gdy produkt byt dostarczany z&eonictwem Poczty Polskiej lub firmy
kurierskiej, reklamaej(tj. reklamowany produkt, dowdd zakupu i opis egkhcji) naley




odesta na adres Prezentynka.pl X-milion ul. Wiadyslawgigity 4 42-500 Bdzin tel.
502137278 (rekomendujemy wysyika pdrednictwem Poczty Polskiej paczkwykia).

5. W przypadku rozpatrzenia reklamacji na kéézglienta — Sklep internetowy
Prezentynka.pl niezwtocznie wymieni produkt wadlimgy wolny od wad albo wadisunie.
Nie wptywa to na maiwos¢ ztozenia przez Klientaswiadczenia o obaeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy zgodnie z obayzujagcymi przepisami. W przypadku braku
mozliwosci wymiana produktu, uswtia wady produktu lub ob#gnia ceny Sklep
internetowy Prezentynka.pl zwréci nates¢ niezwtocznie zgodnie z oboydujgcymi
przepisami prawa.

6. Klient nabywajcy produkt w celu zwizanym bezp&rednio z jego z dziatalidoig
zawodowy lub gospodarcg(Klient nie ledacy konsumentem) ma prawo zi@ reklamacg
stosownie do obowzujacych w tej mierze przepisow prawa, przy czym odmolzialngé
Sklep internetowy Prezentynka.pl z tytuékojmi za wady fizyczne produktéw ogranicza |
do kwoty, jak Klient zaptacit w Sklepie internetowym Prezentyqkaa nabycie danego
produktu.

§ 10 REZYGNACJA Z ZAMOWIENIA ORAZ ODST APIENIE OD UMOWY

1. Klient maze zrezygnowaz zamoéwienia, jdi sktadapce st na nie produkty nie zostaty
jeszcze przygotowane do wysyiki kontagtugie ze Sklepem internetowym Prezentynka.(

2. Konsument mge odsjpi¢ od umowy sprzeds produktu zakupionego w sklepie
internetowym Prezentynka.pl wagu 14 dni kalendarzowych bez podawania przyczyay
bez ponoszenia kosztéw. Bieg terminu do gishiu od umowy rozpoczynaesi

- od daty otrzymania zrealizowanego zamowienia @wa produktu),

- od daty otrzymania przez Konsumenta ostatnigjaizrealizowanego zamowienia -z
zamowienie jest realizowane wegggiach.

4. Odsgpienie od umowy wymaga ztenia gwiadczeniayzoru gwiadczenid

5. W takim przypadku Konsument zobaguany jest do zwrotu do Sklepu internetowego
Prezentynka.pl produkt w stanie niewykragegm poza konieczny do stwierdzenia chara|
produktu, a take jej cechy i funkcjonowanie. Sklepu internetow@®gezentynka.pl zwrdéci
Konsumentowi uiszczarnprzez Konsumenta naieos¢ zgodnie z postanowieniami § 11
regulaminu.

6. Bezpéredni koszt zwrotu produktu w wyniku ogptenia ponosi Konsument.
Jednoczéie Konsument ponosi odpowiedziaitd@a zmniejszenie wartol produktu lgdace
wynikiem korzystania z niego w sposéb wykragegjpoza konieczny do stwierdzenia
charakter produktu, jego cechy lub funkcjonowanie.




7. Konsument, ktéry odgbit od umowy ma obowazek zwrdct produkt do Sklepu
internetowego Prezentynka.pl, niezwtocznie, jedmakp@niej niz 14 dni od dnia
odsgpienia od umowy.

8. Sklep internetowy Prezentynka.pl nie odbieradienych do niej przesytek odestanyc
pobraniem i nie odpowiada za koszty zmane z takimi przesytkami.

§ 11 ZWROT NALEZNOSCI KLIENTOM

1. Sklep internetowy Prezentynka.pl dokona zwratieimosci niezwitocznie, jednak nie
pozniej niz w ciagu 14 dni kalendarzowych w przypadku:

a) anulowania zamowienia lubgdzi zamowienia (w takim przypadku zwrotowi podlega
odpowiednia cgs¢ ceny) optaconego z gory przed jego realizacj

b) zwrotu produktu (odgpienia od umowy) z zamowienia, ktére zostalo dagtame za
pasrednictwem Poczty Polskiej lub firmy kurierskiej;

c) uznania reklamacji i braku movosci wymiany produktu, usuecia wady produktu lub
obnizenia ceny.

2. W przypadku zwrotu produktu (odgtenia od umowy) Sklep internetowy Prezentynka
maoze wstrzyma sie ze zwrotem platniei otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzyma
produktu z powrotem lub dostarczenia przez Konsuandowodu jej odestania, w zatexsci
od tego, ktore zdarzenie ngstwczeniej.

3. Sklep internetowy Prezentynka.pl dokona zwraémipdzy na rachunek bankowy Klient;

9. W przypadku gdy Klient dokonat ptatimd za zamowienie z nienaigcego do niego
rachunku bankowego lub karty ptatniczej, zwrot gisbezpdrednio na rzecz posiadacza
tego rachunku bankowego.

§ 12 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Osoby dokonujce zakupu w sklepie internetowym Prezentynka.ploloblnie wyraaja
zgock na wykorzystywanie ich danych osobowych (tj. inlemazwiska, adresu, numeru
telefonu i adresu e-mail) w celach marketingowyotézRetynka.pl, a w szczegokwona
wysytanie im aktualnych ofert sklepu internetowego.

Administratorem danych osobowych jest Xmilion zogikq w Bedzinie 42-500 ul. Jagielty 1
Nip 625-223-46-92

Dane osobowe Zamawiggego chronioneagsprzez Administratora danych zgodnie z
przepisami Ustawy o ochronie danych osobowyche iila przekazywane, odsprzedawa
ani wyczane innym osobom lub instytucjom, ktére n¢dgodo tego uprawnione. Dane
osobowe Zamawiagego zostanudostpnione w celu wywjzania s¢ z umowy sprzedsy
Produktéw ohgtych niniejszym Regulaminem.




Dostp do danych osobowych posiada jedynie Administrdéorych, ktérym jest
Sprzedawca.

Woptaty naley uiszczé na konto:
PKO BP Inteligo nr:

50 1020 5558 1111 1654 6170 0094
XMILION

BEDZIN 42-500

UL. WLADYSEAWA JAGIELLY 4

PRAWA AUTORSKIE

Cata tréc¢ sklepu internetowego tj. informacje tekstowegeidj, uktad i szata graficzng s
chronione prawami autorskimi. Zabrania ish kopiowania, rozpowszechnianiazywania
do celéw handlowych.

Jezeli map Paistwo jakig uwagi, pytania lub sugestie dotyce naszej oferty i
funkcjonowania strony prosimy kierowg na adres e-mail:

sklep@prezentynka.pl lub wypedrponizszy formularz.,



